MINISTERUL MUNCIH ,
IDARITATIH SOCIALE

Agentia Nationald pentru Plati si inspectie Sociald
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociald Neamt

Elaborat, Nr.1326 /10.03.2025
Vlaicu Ana Loreta
Responsabil

RAPORT DE EVALUARE
a implementarii cii onr. 54472001 in anul 2024

Subsemnata, Vlaicu Ana Loreta, responsabil de aplicarea Leg ar. 544/2001,
cu modificdrile si completidrile ulteriocare, in anul 2024, prezint actualul
raport de evaluare internd finalizat in urma aplicdrii procedurilcor de acces
la informatii de interes public, prin care apreciez cd activitatea specifica

a institutiei a fost:

|;) Foarte bunéd

| | Buna
[ Satisfécétoare ‘
| | Nesatisfidcatoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urmitoarele considerente si rezultate
privind anul 2024.

I. Resurse si proces
1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de
furnizare a informatiilor de interes public?

| x| Suficiente

| | Insuficiente

2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de
furnizare a informatiilor de interes public sunt:

| x| Suficiente

1_I Insuficiente
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3. Cum apreciati colaborarea cu compartimentele de specialitate din
cadrul institutiei dumneavoastrd In furnizarea accesului la informatii de
interes public:

x| Foarte buna

[ | Buna

| | Satisf&cdtoare

| | Nesatisfécadtoare

IT. Rezultate

A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastrd a afisat informatiile/documentele comunicate
din oficiu, conform din Legea nr. 544/2001, cu modificdrile si

completdrile ultericare?

Ix| Pe pagina de internet

[x] La sediul institutieil

| | In presa
i | In Monitorul Oficial al Roméniei
| | In altd modalitate: nu a fost cazul

2. Apreciati c& afisarea informatiilor a fost suficient de wvizibila
pentru cei interesati?

|x] Da

| | Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilit&tii informatiilor
publicate pe care institutia dumneavoastrd le-a aplicat?
a) Pagina de Internet a institutiei, www.ajpsneamt.ro, a fost
actualizata;
b) Pagina de internet a fost accesibilizatd pentru nevoile persoanelor
cu deficiente de auz si cu handicap vizual;
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c) Publicarea tuturor informatiilor de interes public pe pagina web a
AJPIS Neamt.

d) Monitorizarea activitdtii de comunicare on-line la nivelul
institutiei.

e) Mentinerea unei colabordri eficiente cu mass-media si ministerul de
resort.

4, A publicat institutia dumneavoastrd seturi de date suplimentare din
oficiu, fatd de cele minimale prevdzute de lege?

|x| Da, acestea fiind:

- situatiile lunare ale platilor de beneficii sociale efectuate de
Agentia Judetene pentru Pl&ti si Inspectie Sociald Neamt;

- informatii  utile pentru cetdteni referitoare la acordarea
beneficiilor de asistentéd socialad, situatii lunare privind
beneficiarii si platile aferente, informatii referitoare la
modalitatea de obtinere a misurilor de sprijin pentru categoriile
vulnerabile;

- Informare cetdteni cu privire la noile reglementdri legislative;

- Informatii privind ajutorul pentru Iincdlzirea locuintei - sezonul
rece 2024-2025;

La sectiunea informatii utile pentru cetdteni sunt publicate:

- Intrebdri frecvente;

- Cereri online de modificdri de acordare beneficii sociale ;

- Revizuirea categoriei ,Intrebiri frecvente” in care sunt oferite
ridspunsuri la intrebdrile curente ale beneficiarilor de: ajutoare
de urgentd, alocatie de plasament, alocatie de stat pentru copii,
venit minim de incluziune {(ajutor de incluziune si ajutor pentru
familia cu copiil), concediu de acomodare, indemnizatie pentru
cresterea copilului, lucrdtori migranti si stimulentul de
insertie;

- diverse comunicate.

| 1 Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?

| x| Da
[ | Nu
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6. Care sunt misurile interne pe care intentionati s& le aplicati
pentru publicarea unui numdr cé&t mal mare de seturi de date in format
deschis?

Actualizarea permanentd a site-ulul agentieil, astfel 1Incdt sa fie
postate, intr-un format usor de accesat, cat mal multe informatii de
interes public previzute de Legea nr. 544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public, cu modificdrile si completdrile
ultericare. De asemenea, analizarea solicitdrilor de informatii de
interes public, in vederea identificdrii seturilor de date care vor fi
publicate pe pagina de internet a institutiei.

B. Informatii furnizate la cerere

| 1. Numdrul total de | In functie de | Dupd modalitatea de |
| solicitdri de informatii | solicitant | adresare |
| de interes public | | |
! {de la fde la Ipe |pe suport |verball
| |persoane|persoane|suport|electronic| |
| |fizice |juridicelhértiel | |
| | | | | |
| |
| |

l
5 | 2 | 3 | | 5 | 0
| l l I |

Departajare pe domenii de interes

a) Utilizarea banilor publici {(contracte, investitii, 0
cheltuieli etc.)

b} Modul de indeplinire a atribufiilor institutiei publice 0
¢) Acte normative, reglementari 0
d) Activitatea liderilor institutied 0
e) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2 cu 0
modificarile si completdrile wulterioare

f) Altele, cu mentionarea acestora: 5

1. informatii cu privire la relocarea beneficiarilor Centrului
de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu
dizabilitati ,Colibri” - R&zboieni;

2. rezultatele controalelor efectuate de inspectorii sociali la
Centrul de abilitare si reabilitare pentru persoane adulte cu
dizabilit&ti ,Sfantul Nectarie” - Roman, respectiv Centrul de
ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitdfi
Bozieni;
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3. informatii cu privire la indemnizatia lunard pentru cresgterea
copilului;

4, sesiziri incdlcarea drepturilor persoanelor cu dizabilitadti
la un mediu fizic accesibilizat, cu solicitarea rezultatelor
controlului efectuat in vederea remedierii aspectelor semnalate
in petitii (rampe de acces).

Semnificatia coloanelor din tabelul de mail jos este urmdtoarea:

a - Redirectionate cdtre alte institutii in termen de 5 zile;
b - Solutionate favorabil in termen de 10 zile;

c - Solutionate favorabil in termen de 30 de zile;

d - Solicit#ri pentru care termenul a fost dep&sit;

e - Comunicare electronica;

f - Comunicare in format hértie;

g - Comunicare verbald;

h - Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.):
i - Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice;
J - Acte normative, reglementdri;

k - Activitatea liderilor institutiei;

nr. 544/2001, cu

1 - Informatii privind modul de aplicare a !
modificdrile si completdrile ulteriocare;
m - Altele

| 2. Numdr total | Termen de | Modul de | Departajate pe domeniif
| de solicitari | raspuns | comunicarel! de interes |
| solutionate | | | |
| favorabil l[atblcldlel flagtnl il 31kt Iml
| S N VAN AU AU VRN DN SRS SR SRS SN DU .
| 5 ot 312101 5100101010 O] 0101 51
! | | | | ! l | | | | ! |

3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite rdspunsuri nu au
fost transmise in termenul legal:

NU ESTE CAZUL
4. Ce mdsuri au fost luate pentru ca aceastd problem& s& fie rezolvata?
NU ESTE CAZUL

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:

a - Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.);
b —~ Modul de indeplinire a atributiilor institufiei publice;

¢ - Acte normative, reglementdri;

d - Activitatea liderilor institutiei;

B-dul Trafan, nr. 17, bl. A4, parter, Piatra Neamt, Jud. Neamt, Tel.: 0233/233504, 0233/210604; Fax: 0233/220957, 0233/220923, ajpis.neamt@mmanpis.ro,
www.aipsneamt,ra, Operator de date cu caracter personal nr.18136, Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date 5i de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale.
Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate s3-L primeasca. Daci ati primit acest document n
mod eronat, vi adresim rugimintea de a returna documentul primit, expeditorutui.



MINISTERUL MUNCIHE
FAMILIEL TINERETULUI ST SOLIDARITATIE SOCIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala
Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociala Neamt

b) Enumerati punctele pe care le consideratl necesar a f£i imbunadtatite la
nivelul institutiei dumneavoastri pentru cresterea eficientel procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public:

- Perfectionarea personalului in ceea ce priveste furnizarea
informatiilor de interes public;

- Cunoasterea legislatiei in domeniul furnizdrii informatiilor de
interes public de <cdtre angajatli si constientizarea importanteil
transmiterii acestor date in termenul legal;

- Obtinerea feed-back-ului din partea cetdtenilor cu privire la
modul in care sunt redate aceste informatii si imbundtdtirea lor prin
schimbul de idei;

- Asigurarea participdrii la cursuri de perfectionare profesionald
pentru responsabilul cu Legea 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, cu modificdrile si completdrile
ulteriocare;

- Actualizarea paginii web, respectidnd structura prevazutd in
Memorandumul ,Cresterea transparentei si standardizarea afisdrii
informatiilor de interes public”.

c) Enumerati misurile luate pentru imbundtdfirea procesului de
asigurare a accesului la informatii de interes public: ‘

- Corespondenta electronicd cu cetdtenii prin e-mail cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentulul European si
al Consiliululi din 27 aprilie 2016 privind protectia persocanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE;

- Asigurarea accesulul la informatii prin informiri pe categorii de
beneficii de asistentd sociald.

Inspector social,

N
Vlaicu Ana Lorega: '
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