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1. MISIUNE

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Neamt functioneaza in subordinea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala ca serviciu public deconcentrat si
avand drept scop administrarea si gestionarea intr-un sistem unitar de plata a beneficiilor
de asistenta sociala si a altor programe privind serviciile sociale sustinute de la bugetul de
stat.

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Neamt este organizata si functioneazi
in baza 0.U.G. nr. 113 din 21 decembrie 2011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv.a H.G. nr. 151 din 13 martie 2012 privind aprobarea Statutului propriu de
organizare si functionare al Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Institutia are misiunea de a asigura in teritoriu administrarea si gestionarea intr-un
sistem unitar de plata a beneficiilor de asistenta sociald si a altor programe privind
serviciile sociale sustinute de la bugetul de stat, realizarea de activitati de evaluare si
monitorizare a serviciilor sociale, precum si controlul masurilor de asistenta sociala privind
prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii
care pot generaliza marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei familiei, grupurilor
ori comunitatilor , realizate de autoritatile administratiei publice centrale sau locale,
realizarea activitatilor de control si investigare sociald privind modul de indeplinire a
prevederilor legale, incadrarea in grad si tip de handicap , in grad de invaliditate sau de
dependenta
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2. OBIECTIVE GENERALE S| OBIECTIVE SPECIFICE

OBIECTIV GENERAL 1 - ADMINISTRAREA SI GESTIONAREA INTR-UN SISTEM
UNITAR DE PLATA A BENEFICILOR DE ASISTENTA SOCIALA SI A ALTOR
PROGRAME PRIVIND SERVICIILE SOCIALE SUSTINUTE DE LA BUGETUL DE STAT

Obiectiv Specific 1 - Asigurarea  echilibrului economico-financiar al
persoanelor/

familiilor/serviciilor sociale prin gestionarea si plata beneficiilor de
asistenta sociala /programelor de servicii sociale

Activitati desfaturate in vederea indeplinirii obiectivului:

v" Organizarea si asigurarea serviciilor de evidenta, stabilire, modificare,
suspendare, reluare, incetare a drepturilor;

v Fundamentarea necesarului de credite bugetare pe subcapitole de
cheltuieli pentru plata beneficiilor de asistenta sociala si a programelor
de servicii sociale;

v Optimizarea modului de utilizare a fondurilor alocate pentru plati -
beneficii sociale si a programelor de servicii sociale;

v Cresterea eficientei privind acordarea beneficiilor de asistenta sociala
printr-o buna gestionare a sistemului informatic;

v' Exercitarea controlului aplicarii unitare a prevederilor Regulamentelor
Europene, al modului de asigurare, administrare si gestionare a
beneficiilor familiale acordate conform regulilor de coordonare.

Rezultate relevante obtinute:

v AJPIS Neamt verifica indeplinirea conditiilor de eligibilitate pentru
toate beneficiile la care se realizeaza plati, odata cu primirea
dosarelor de la primarii dar si pe parcursul acordarii drepturilor la
diverse beneficii sociale.

v In anul 2018, numarul mediu de beneficiari a fost de 166.439 persoane
pentru care s-au achitat diverse tipuri de beneficii de asistenta sociala
in cuantum total de 333.258.393lei; exemplificam: alocatii de stat -
91.336 persoane, alocatia de sustinere a familiei - 8.577
persoane/familii, ajutorul social - 6.040persoane/familii, ICC/stimulent
- 5.005 persoane, alocatia de plasament - 1.064 persoane, etc

v" Lunar, se primesc un numar mediu de 17.900 dosare noi, pentru diverse
tipuri de prestatii sociale, la care se adauga un numar mare de
modificari/ suspendari ale drepturilor aflate in plata

v Nu s-au inregistrat intarzieri la implementarea dosarelor de beneficii
sociale, la plata acestora, elaborarea bugetului de venituri si cheltuieli
a fost in concordanta cu creditele solicitate si aprobate; gradul de
utilizare fiind de 100%;

v Elaborarea lunara a balantelor de verificare sintetice si trimestrial,
balantelor de verificare analitice pe baza datelor inregistrate in
evidenta contabila, iar trimestrial si anual situatiei financiare a ANPIS,
precum si toate situatiile statistice cu date financiar - contabile, anexe
la bilantul contabil prevazute de legea contabilitatii s-a facut in




conformitate cu reglementarile legale in vigoare, la termenele stabilite

de catre ANPIS;

Indicatori de performanta:

v Indicatori cantitativi: buget alocat, credite bugetare deschise, plati
efectuate, nr. beneficiari, nr. de centre de zi finantate, nr. de centre
rezidentiale finantate, nr. UAS finantate, nr. camine pentru persoane
varstnice finantate, plati efectuate centre, plati efectuate UAS, plati
efectuate PIN, timp alocat, nr. angajati, nr. domenii;

v Indicatori calitativi: Valoarea platilor privind BAS efectuate raportata
la valoarea creditelor solicitate, Valoarea prejudiciilor rezultate din
controalele Curtii de Conturi/ Valoarea bugetului total de asistenta

sociala.

¥ Indicatorii cantitativi la 31.12.2018 se prezinta dupa cum urmeaza:

\

-lei-

Nr.
N mediy | Credtedeschiss | o000 bistie Sold la data
™| Beneficii de asistenta sociala benfa_f. _cumu[at cumulat ianuarie- de Grad ce
crt. ? (aflati in ianuarie- decembrie 2018 31.12.2018 utilizare %
plata) decembrie 2018 o
A B Cc D E F
Alocatie de stat ( Copii
1 intre 2-18 ani fara
handicap) cuantum 84 lei 79.228 _81.222.997 80.922.381 300.616 99,63%
2 Alocatie de stat (Copii peste
18 ani) cuantum 84 lei 2.502 3.164.116 3.164.116 N 0 100,00%
Alocatie de stat copii cu si
fara handicap ( copii intre
3 0-2 ani fara handicap si
copii intre 0-2 ani cu
handicap cuantum)
cuantum 200 lei 7.615 20.417.551 20.417.551 0 100,00%
alocatie de stat copii cu
handicap intre 2-3 ani
4 | cuantum 200 lei 92 222 .566 222.566 0 100,00%
Alocatie de stat copil intre 3-
5 18 cu handicap cuantum
200 lei 1.899 4.629.281 4.629.281 0 100,00%
6 Total alocatii stat ( rd.1 la 91.336 109.656.511 109.355.895 300.616
rd. 4) 99,73%
Alocatie de sustinere
7 familiald Lg. 277/2010 8.577 16.773.687 16.752.280 21.407 99,87%
Alocatia pentru sustinerea
8 familiei 8.577 16.773.687 16.752.280 21 407 99.87%
Alocatia de plasament 918 6.840.849 6.817.545
9 normala , Lg 272/2004 , 600
lei L 23.304 99,66%
Alocatia de plasament copii 146 1.620.395 1.620.395
10 | cu handicap , Lg 272/2004 ,
900 lei 0| 100,00%
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stimulent crestere copil

6

Total alocatie de 1.064 8.461.244 8.437.940 23.304
11 | plasament ( rd16+rd17)
99,72%
Indemnizatie crestere copil 1 512 512
12 | 2(3) ani OUG 148/2005
TOTAL 0 100,00%
Indemnizatie crestere copil 1
13 | 2(3) ani OUG 148/2005- 600
lei 512 512 0 100,00%
Indemnizatie crestere copil 0
14 | 2(3) ani OUG 148/2005- 75%
0 0 0 0,00%
Indemnizatie crestere copil 3.285 62,719.878 62.646.090 73.788
15 | OUG 111/2010 TOTAL
99,88%
Indemnizatie cregtere copil 0 0 0
16 | OUG 111/2010 OPTIUNEA |
(pédnala 1 an) 0 0,00%
T 0,
17 | cu venit (601 - 85%) 0 0 0 0.00%
18 | fara venit (600) 0 0 0 0,00%
19 Celalat parinte (cu venit 601- 0 0
85%) 0 0 0,00%
20 Celalat parinte fara venit 600 0 0
lei 0 0 0,00%
21 | supliment optiunea | 0 0 0 0 0,00%
Indemnizatie crestere copil 3.227 61.574.081 61.500.293 73.788
22 | OUG 111/2010 OPTIUNEA Il
(pénala 2 an) 99,88%
, . . 864
o |
’ ) 24.616.701 24.542.913 73.788 99,70%
24 art.2, alin.‘!ilit. a (cu venit e
ICC=8500)
. 1.352.259 1.352.259 0 100,00%
25 art.2, alin.1, lit. a (fara venit 2.311
_ 1233 lei) 34.946.710 34.946.710 0 100,00%
26 SUPLIMENT aferent 39
optiunea Il 658.411 658.411 0 100,00%
27 | Indemnizatie cu handicap : 58 1.145.797 1.145.797 0 100,00%
indemnizatie copil cu 22
28 | handicap (cu venit 85%
ICC<=8500) ¥ 547.057 547.057 0| 100,00%
indemnizatie copil cu 0
29 | handicap (cu venit
ICC=8500) ¥ 0 0 0 0,00%
indemnizatie copil cu 33
30 | handicap (fara venit 1233
lei) 554.522 554.522 0 100,00%
31 SUPLIMENT aferent IND 2
HANRICAP 44.218 44.218 0| 100,00%
Stimulent de insertie OUG 1.720
32 | 111/2010 optiunea Il
o 13.280.291 13.243.650 36.641 99,72%
Total stimulent de insertie | 1.720 13.280.291 13.243.650 36.641
OUG nr. 111/2010
33
|
g | 99,72%
a4 Total indemnizatie si | 5.005 76.000.169 75.889.740 110.429

99,85%




Indemnizatia lunara crestere

35 | copil 3-7 ani cu handicap art.
121itb 73 1.128.811 1.128.811 0 100,00%
Indemnizatia lunara crestere
36 | copil 0-3 ani cu handicap art.
12 ,alin 1, lite 0 0 0 0 0,00%
Indemnizatia lunara crestere
37 | copil 3-7 ani cu handicap art.
12 ,alin 1lit f 1 431 431 0 100,00%
Indemnizatia lunara crestere
38 | copil 0-3 ani cu handicap art.
12, alin 1,litg.1 2 12.717 12.717 0 100,00%
Indemnizatia lunara crestere
29 | copil 3-7 ani cu handicap art.
12, alin 1,litg.2 3 8.886 8.886 0 100,00%
Indemnizatia lunara crestere
40 | copil 0-2 ani persoane cu
handicap art. 12 , alin 2.1 43 300.615 300.615 0 100,00%
Indemnizatia lunara crestere
41 | copil 0-2 ani persoane cu
handicap art. 12 , alin 2.2 100 235.226 235.226 0 100,00%
Indemnizatie lunara aferenta
42 | programului de lucru redus
de 4 ore 1 7.500 7.500 0 100,00%
Total drepturi 223 1.694.186 1.694.186
43 | handicap Lg 448 titlul
57(rd22 la 28) 0 100,00%
Indemnizatie lunara 6 121.946 121.946
acordata pe perioada
44 | concediului de acomodare
in vederea adoptiei 0 100.00%
Energie termica OUG
45 | 572003
10 2.580 2.578 2 99,92%
46 | Gaze naturale , OUG 2/2003
B 1.724 900.038 900.036 2 100,00%
[
47 | Energie electrica
331 92.870 92.869 1 100,00%
48 Total energie termica si 2.065 995.488 995.483
aze naturale 5 100,00%
Indemnizatia lunara de
49 | hrana HIV/ SIDA , HG
117/2003, din care : 255 1.508.622 1.507.150 1.472 99,90%
50 pentru copii in cunatum de
15 lei /zi ¥ 43.860 43.860 0 100,00%
51 pentru adulti in cuantum de
16 lei/zi 248 1.464.762 1.463.290 1.472 99,90%
52 Venit minim garantat din
care 6.040 20.215.861 20.193.520 22.341 99,89%
53 | Venit minim garantat 6.040 20.120.233 20.098.803 21430 | 99,89%
54 | PAID 1.499 95.628 94.717 911 99,05%
55 Tratamente medicale pt.
strainatate 0 0 0 0 0,00%
56 | Ajutoare refuglag) 0 1.620 0 1.620 0.00%
57 Servicii sociale ( PIN6 +PIN
7) 0 0 0 0 0,00%
58 | Ajutoare financiare 0 0 0 0 0.00%
Total ajutoare de urgenta
59 | privind accidentul de la
Clubul Colectiv din care 0 0 0 0 0,00%




60

pentru deces HG nr. 30/2016

0.00%

61

pentru insotitorul in tara
conform HG nr. 925/2015 (
pentru ranitul aflat internat in
spital )

0,00%

62

Pentru insotitorul in
strainatate conform HG nr.
925/2015( ranitul internat in
spitalele din strainatate)

0,00%

63

Pentru insotitorul in tar3
conform HG nr., 34 ( pentru
ranitul aflat in tratament
ambulatoriu in spital )

0,00%

64

Pentru insotitorul in tar3
conform HG nr., 34 ( pentru
ranitul aflat in tratament
ambulatoriu in spitalele din
tara )

0,00%

65

Pentru insotitorul in
straindtate conform HG nr. 34
( pentru ranitul aflat in
tratament ambulatoriu in
spitalele din strainatate )

0,00%

66

Total ajutoare de urgenta
privind cutremurul din Italia

0,00%

67

Ajutor pentru persoanele
decedate lit b

0,00%

68

Ajutor pentru persoanele care
doresc sa se integreze in
Romania lit f)

0,00%

69

Ajutor pentru persoanele
singure care nu au locuinta
proprie , dar care nu mai au
unde locui prin distrugerea
imobilului unde locuiau, lit gl

70

Ajutor pentru o ruda pana la
gradul 2 care se deplaseaza in
Italia pentru sprijinirea
membrilor supravietuitori ai
famililor afectate lit d)

0

0

0,00%

0,00%.

71

Alte ajutoare de urgenta

264

1.337.500

1.337.500

100,00%

72

Ajutoare de urgenta-total

264

1.337.500

1.337.500

100,00%

73

TOTAL PRESTATII TITLUL
57(rd5+10+15+18+21+29+3
0+31+32+33)

114.836

236.767.346

236.286.152

481.194

99,80%

74

Indemnizatii pers.handic
.grav art.58 alin 4 lit a pct 1
Lg 448/2006- 202 lei

6.104

24.259.838

24.255.804

4.034

99,98%

75

Indemnizatii
pers.handic.accentuat
art.58 alin 4, lita ,pct 2 Lg
448/2006 -166 lei

8.999

27.553.842

27.549.809

_4.033

76

Taxe postale indemnizatii
handicap

385.758

385.707

99,99%

51

99,99%

77

Total
indemnizatii handicap ( rd
35/a 37)

78

ADULTI

15.103

16.203

52.199.438

52.191.320

8.118

99.98%

21.854.871

21.851.406

3.465

99,98%




79

Buget complementar
handicap grav art.58 alin 4,
lit b ,pct 1, Lg 448/2006 -91
lei

6.105

9.913.237

9.911.531

1.706

99,98%

80

Buget complementar
handicap accentuat art.58
alindlitbpct2, Lg
448/2006 — 68 lei .

9.000

11.221.019

11.219.380

1.639

99,99%

81

Buget complementar
handicap mediu art.58 alin
4, litb ,pct 3, Lg 448/2006 -
166 lei -33.5 lei

1.098

720.615

720.495

120

99,98%

82

COPII

1.761

4.087.910

4.086.590

1.320

99,97%

83

Buget complementar
handicap grav art.58 alin 4,
lit b ,pct 1, Lg 448/2006 -91
lei

1.002

3.148.950

3.148.100

850

99,97%

84

Buget complementar
handicap accentuat art.58
alin4litbpct2,Lg
448/2006 — 68 lei .

358

674.745

674.745

100,00%

85

Buget complementar
handicap mediu art.58 alin
4, lit b ,pct 3, Lg 448/2006 -
166 lei -33.5 lei

401

264.215

263.745

470

99,82%

86

Taxe postale buget
complementar

190.860

190.860

100,00%

87

Total buget
complementar (rd 39 la 42)

17.964

26.133.641

26.128.856

4.785

99,98%

88

Indemnizatia de insotitor
handicap vizual grav,

1.192

16.825.988

16.825.988

100,00%

89

Taxe postale indemnizatia
de insotitor

113.811

113.811

100,00%

90

Total indemnizatii
insotitor(rd44+45)

1.192

16.939.799

16.939.799

100,00%

91

Alocatia de hrana copii
HIV / SIDA

92

Taxe postale alocatia de
hrana HIV / SIDA

27.840

27.840

100,00%

116

115

99,14%

93

Total
alocatie de hrana
HIV/SIDA(rd47+48)

27.956 |

27.955

100,00%

94

Total drepturi handicap Lg
448 titiul
51(rd38+43+46+49)

34.264

95.300.834

95.287.930

12.904

99,99%

95

Alocatii de stat pentru copii
cu handicap

0,00%

96

Lemne,
carbuni,combustibili
petrolieri,OUG 107/2006

7.441

1.637.095

1.632.538

4.557

99,72%

97

Contributie asigurari
sociale sanatate -ICC

3.401

284.746

264.625

20.121

92,93%

98

Contributie asigurari de
sanatate indemnizatie
adoptie

642

642

100,00%

99

Contributie asigurari
sociale sanatate -Venit
minim garantat

6.492

100.828

100.598 |

230

_99,77%

100

“Cheltuieli de functionare
Programe de interes
national

101

Finantare investitii in
cadrul programelor de

| o

0,00%

0,00%

9




interes national
Finantare investitii pentru
institutii publice de
102 | asistenta sociala si unitati 1 291.590 291.589 1 100,00%
de asistentd medico-
sociale
TOTAL PRESTATII TITLUL 51.603 97.615.735 97.577.922 37.813
51
( rd 50+51+52+53+54 ) 99,96%
104 | Subventii fundatii 0 0 0,00%
105 | Centre de zi si rezidentiale 0 0 0 0,00%
TOTAL PRESTATII 0 0
106 | TITLUL 59 (rd 58) 0 0,00%
TOTAL TITLUL 85 0 0 605.681 -605.681 0,00%
TOTAL GENERAL PRESTATII 166.439 | 334.383.081,00 333.258.393,00 | 1.124.688,00 99,66%
v Cheltuieli materiale, bunuri si servicii:
Lei
Sume
Nr Credite deschise c{: mﬁt Grad de
: Bunuri si servicii -Taxe postale cumulat ian- i Sold | utilizare
crt. ; ian- o
decembrie 2018 . Yo
decembrie
2018
1 | Taxe alocatii de stat 594 .546 594.373 173 | 99,97%
2 | Taxe alocatii complementare ( restante ) 0 0 0 | #DIV/0!
3 | Taxe alocatii sustinere (restante) 0 0 0| #DIV/o!
4 | Taxe indemnizatie Hrana HIV 3.484 | 3.479 5| 9986%
5 | Taxe alocatie Plasament 43.097 42997 | 100 | 99,77%
Taxe indemnizatie crestere copil OUG
6 | 148/2005 - 0 0 0 | #DIV/O!
Taxe indemnizatie crestere copil OUG
7 | 111/2010 - 136.467 136.466 1| 100,00%
8 | Taxe stimulent crestere copil OUG 148/2005 0 0| #DIV/0!
9 | Taxe stimulent de insertie OUG 111/2010 39.095 39.094 1 | 100,00%
10 | Taxe drepturi art.31,32 6.769 6.766 3| 99,96%
11 | Taxe ASF 153.229 153.192 37 | 99,98%
Taxe indemnizatie lunard acomodare in
12 | vederea adoptiei 270 269 1| 99,63%
13 | Taxe VMG 198.591 198.575 16 | 99,99%
TOTAL titlul 20 1.175.548 1.175.211 337 | 99,97%

10




Total general:

-Lei-
, Sume
di;i‘:}'it:e plitite Grad
Nr. Beneficii de asistenta Nr. cumulat de
el J cumulat . . Sold B
crt sociala benef. 3 ; ianuarie- utiliz.
iellanes decembrie %
decembrie 2018 2018
1 Alocatii si prestatii sociale 166.439 334.383.081 | 333.258.393 | 1.124.688 | 99,66%
Taxe postale la alocatii si
2 prestatii sociale 1.175.548 1.175.211 337 | 99,97%
TOTAL GENERAL 166.439 335.558.629 | 334.433.604 | 1.125.025 | 99,66%

v

v" Din analiza contului de executie intocmit la 31.12.2018, rezulta ca
creditele bugetare deschise au fost utilizate in proportie de 99,66%

Obiectiv Specific 2 - Monitorizarea modului de acordare/recuperare a
sumelor pentru plata beneficiilor de asistenta sociala si a programelor de
servicii sociale in vederea combaterii erorii, fraudei si coruptiei
Activitati desfaturate in vederea indeplinirii obiectivului:
Identificarea situatiilor in care s-au efectuat plati necuvenite solicitantilor
Stabilirea prejudiciului datorat efectuarii platilor necuvenite
- Recuperarea debitelor incasate necuvenit

Rezultate relevante obtinute:
S-au verificat, in permanenta, eligibilitatea platilor efectuate, atat
la acordarea dreptului cat si pe parcursul mentinerii acestuia,
verificandu-se criteriile de acordare sau mentinere a dreptului, pe
intreg anul 2018, ceea ce a dus la o scadere considerabila a
debitelor inregistrate.

In anul 2018 au fost constituite debite in valoare de 1.909.893; raportat la
valoarea totala a platilor efectuate de 334.383.081 lei, rezulta un procent
0.58 % plati necuvenite, in scadere cu 1.20% fata de anul anterior.

La nivelul AJPIS Neamt exista o evidenta clara(nominala si pe categorii de
prestatii) a debitelor constituite, in evidenta si recuperate sau predate la
ANAF, nedepasindu-se termenul de 180 zile, termen la care sunt transmise la
ANAF pentru a fi luate in evidenta spre executare.

Indicatori de performanta:

v" Indicatori cantitativi: au fost emise 2568 decizii debit; valoarea
debitelor constituite 1.909.893 lei; valoarea debitelor recuperate
918.500, diferenta se afla in cele 180 zile, perioada in care debitorul
poate sa achite debitul fara majorari.

v Indicatori calitativi: scaderea numarului de plati necuvenite fata de
anul 2017 cu 1.20%, fapt ce se datoreaza verificarii dosarelor atat la




stabilirea dreptului cat si pe parcursul mentinerii dreptului dar si unei
mai bune informari din partea primariilor a beneficiarilor/potentialilor
beneficiari.

OBIECTIV GENERAL 2 - ASIGURAREA UNEI ACTIVITATI RIGUROASE DE
CONTROL §I INSPECTIE A APLICARII MASURILOR LEGALE PRIVIND
ACTIVITATILE DE STABILIRE $I ACORDARE A BENEFICIILOR DE ASISTENTA
SOCIALA SI DE FURNIZARE A SERVICIILOR SOCIALE

Obiectiv Specific 1 - Evaluarea i monitorizarea modului de aplicare si
respectare a reglementarilor ce privesc modul de asigurare, administrare ,
gestionare si plata a beneficiilor de asistenta sociala

Activitati desfaturate in vederea indeplinirii obiectivului:

v
v
v

v

Realizarea controalelor tematice

Realizarea controalelor inopinate

Identificarea situatiilor in care s-au efectuat plati in mod necuvenit
catre beneficiari

Realizarea controalelor prin incrucisari ale bazelor de date

Rezultate relevante obtinute:

v

v

v

Au fost realizate un numar de 5 campanii tematice, in urma carora au
fost dispuse 359 masuri

Au fost realizate 15 controale inopinate, in urma carora au fost dispuse
48 de masuri

Au fost verificate 1057 dosare ale beneficiarilor pe diferite tipuri de
beneficii sociale:ASF,VMG,Al, Stimulent de insertie,Indemnizatie
crestere copil

Au fost intocmite 288 anchete sociale prin care s-a certificat sau nu
existenta situatiilor de necesitate datorate calamitatilor naturale,
incendiilor, accidentelor ori situatiilor deosebite datorate starii de
sanatate

Obiectiv specific 2 - Evaluarea si monitorizarea modului de aplicare si
respectare a reglementarilor ce privesc modul de asigurare, administrare si
gestionare a serviciilor sociale

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

v
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Realizarea controalelor tematice

Realizarea controalelor inopinate

Dispunerea masurilor de remediere si monitorizare a acestora
Aplicarea sanctiunilor pentru nerespectarea cadrului legal si sesizarea
altor institutii competente ori a organelor de urmarire penala

Indicatori de performanta:




Indicatori cantitativi: 2 controale tematice; 2 controale inopinate; 52 masuri
dispuse ; 3 sanctiuni contraventionale:o amenda (5.000lei) si doua avertismente;
Indicatori calitativi: cresterea calitatii serviciilor sociale oferite beneficiarilor prin
masurile dispuse si sanctiunile aplicate

Obiectiv specific 3 - Evaluarea, monitorizarea si controlul respectarii criteriilor
si standardelor minime de calitate - licentierea serviciilor sociale

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
v" Realizarea controalelor in vederea verificarii respectarii standardelor
de calitate
v Monitorizarea masurilor dispuse
v" Aplicarea sanctiunilor pentru nerespectarea cadrului legal

Indicatori de performanta:

Indicatori cantitativi: servicii sociale licentiate 18; 21 masuri dispuse de remediere,
5 propuneri de retragere a licentei;18 servicii sociale monitorizate cu 19 masuri de
remediere dispuse; o propunere de retragere a licentei in urma monitorizarii
serviciului social

Indicatori calitativi: diminuarea gradului de acordare a serviciilor sociale
licentiate in mod neconform cu cadrul normativ in vigoare

Obiectiv specific 4 - asigurarea accesului neingradit al persoanelor cu dizabilitati
la mediul fizic, informational si comunicational

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
v Realizarea controalelor in vederea verificarii accesului neingradit al
persoanelor la mediul fizic, informational si comunicational
v" Aplicarea cadrului normativ specific, informarea entitatilor de
prevederile acestui normativ
v" Aplicarea sanctiunilor pentru nerespectarea cadrului legal

Indicatori de performanta:

Indicatori cantitativi: 4 hoteluri care ofera servicii de tratament balnear,
controlate, 32 masuri dispuse in PVC-uri, 10 masuri implementate, 2 avertismente

Indicatori calitativi : informarea entitatilor publice/private verificate despre
prevederile normativelor specifice privind accesul neingradit al persoanelor cu
dizabilitati la mediul fizic, informational si comunicational

Obiectiv specific 5 - Promovarea actiunilor de informare si consiliere a
autoritatilor locale si a beneficiarilor cu privire la beneficiile de asistenta sociala
si a serviciilor sociale

o



Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului

v Realizarea campaniilor de informare

v Realizarea activitatilor de consiliere la entitatile

controlate/monitorizate

v
Indicatori de performanta:
Indicatori cantitativi: autoritati locale consiliate 83 UAT-uri; 22 organisme private,
323 persoane participate
Indicatori calitativi : informarea persoanelor din domeniul asistentei sociale in
legatura cu modificarile legislative specifice

OBIECTIV GENERAL 3 - Asigurarea derularii in bune conditii a activitatii institutiei
prin gestionarea eficienta a resurselor financiare si umane

Obiectiv Specific 1 - Organizarea si dezvoltarea unui sistem de control intern
managerial care sa ofere asigurari rezonabile ca obiectivele entitatii sa fie
indeplinite

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului
v Implementarea Programului de dezvoltare anual al SCIM
v Evaluarea si controlul implementarii SCIM
v Monitorizarea implementarii SCIM

Indicatori de performanta:

Indicatori cantitativi: numar obiective indeplinite din Programul de dezvoltare -
64 obiective

Indicatori calitativi: monitorizarea implementarii SCIM duce la preintampinarea
unor probleme prin adoptarea unor solutii rapide si eficiente.

Obiectiv Specific 2 - Asigurarea administrarii bugetului propriu in mod economic,
eficient si eficace

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
v'Organizarea si desfasurarea activitatii financiar contabile in
conformitate cu dispozitiile legale
v Gestionarea bunurilor imobile aflate in patrimoniu
v Elaborarea programului de achizitie

Indicatori cantitativi:
Creditele previzionate si acordate pentru anul 2018 au fost de
2.020.303 lei
Executia bugetara conforma cu principiile bugetare au fost de
2.012.8471ei(99.63%)
Numar vize control financiar preventiv propriu, aplicate - 847



Raportari la termen (situatii financiare diverse) -

325

Gestiunea patrimoniului s-a realizat prin intocmirea unui numar de 430
fise de magazie

Indicatori calitativi:
Asigurarea administrarii bugetului propriu intr-un mod eficient, in
conformitate cu principiile fiscal-bugetare.

Obiectiv specific 3 - Asigurarea unei comunicari si informari care sprijina
conducerea si angajatii institutiei in vederea indeplinirii sarcinilor de serviciu

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
v" Asigurarea comunicarii intra si interinstitutionale
v" Actualizarea permanenta a informatiilor
v' Asigurarea permanenta a accesului liber la informatiile de interes
public
v Solutionarea petitiilor

Indicatori cantitativi: au fost desfasurate sedinte cu salariatii ori de cate ori
existau modificari legislative, importante, in domeniul de activitate( 8 PV ale
sedintelor); s-au postat pe e-mail-ul institutiei informatiile de interes public ori de
cate ori situatia a impus-o; au fost 6 solicitari de presa cu informatii utile, de interes
public; au fost adresate institutiei 17 petitii si solutionate la termenele legale.

Indicatori calitativi: cresterea gradului de acces la informatii publice, informarea
beneficiarilor/potentialilor beneficiari in legatura cu drepturile/obligatiile acestora
pe segmentul de asistenta sociala.

Obiectiv specific 4 - Dezvoltarea in cadrul institutiei a unui corp de functionari
publici/personal contractual profesionisti, stabili si impartiali cu nivel ridicat de
competente care poate asigura atingerea obiectivelor institutionale.

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

v" Asigurarea/participarea la cursuri de formare specifica
Revizuirea fiselor de post prin corelarea cu obiectivele institutiei
Recrutarea personalului
Promovarea personalului
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Indicatori cantitativi:
doua persoane au participat la cursuri de formare,
au fost organizate 3 concursuri de recrutare
au fost revizuite 24 fise de post

Indicatori calitativi: se impune  alocarea unor fonduri suplimentare pentru
pregatirea profesionala a salariatilor, in special pentru categoriile de inspector social
si contabilitate
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Obiectiv specific 5 - Asigurarea cadrului juridic institutional necesar atingerii
obiectivelor institutiei

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

v Apararea si reprezentarea intereselor instututiei in fata instantelor
de contencios administrativ

v Consilierea in vederea aplicarii unitare a prevederilor legale din
domeniul beneficiilor /serviciilor de asistenta sociala

v" Avizarea pentru legalitate a documentelor care sunt emise de catre
directorul executiv, a documentelor care deschid un drept la beneficii
de asistenta sociala

v' Asigurarea activitatii secretariatului Comisiei de Aplicare a
prevederilor Decretului -lege nr.118/1990, republicat

Indicatori cantitativi: 4 dosare castigate/9 dosare de reprezentare( 5 dosare se afla
pe rol); 90 cazuri de solicitari consiliere; 18.200 documente avizate pentru legalitate

Indicatori calitativi: asigurarea unui cadru juridic eficace si eficient conduce la
diminuarea cauzelor de incalcare a legislatiei si a atragerii  raspunderii civile/
penale a celor implicati

Obiectiv specific 6 - Sustinerea procesului de autorizare a furnizorilor de formare
profesionala prin indeplinirea eficienta a atributiilor de secretariat al comisiei de
autorizare

Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:

v Asigurarea indrumarii metodologice pentru aplicarea actelor normative
din domeniul autorizarii furnizorilor de formare profesionala
Autorizarea furnizorilor de formare profesionala
Monitorizarea furnizorilor de formare profesionala autorizati
Asigurarea desfasurarii activitatii furnizorilor de formare profesionala
Certificarea furnizorilor de formare profesionala

SN

Indicatori cantitativi: 110 solicitari de informatii pe domeniul formarii
profesionale;40 dosare de autorizare; 48 monitorizari de activitate;297 cursuri de
formare, autorizate; 1913 absolventi cursuri absolvire, 1334 absolventi cursuri
calificare

Indicatori calitativi: cresterea calitatii in domeniul formarii profesionale a adultilor
prin informarea permanenta a furnizorilor de formare si monitorizarea activitatilor

desfasurate de catre acestia.

Obiectiv specific 7 - Urmarirea aplicarii si respectarii politicilor in domeniul
autorizarii si functionarii agentului de munca temporara
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Activitati desfasurate in vederea indeplinirii obiectivului:
V' Asigurarea implementarii legislatiei pentru obtinerea autorizatiei de
functionare ca agent de munca temporara
Indicatori cantitativi: o propunere transmisa la MMJS/o solicitare primita de AJPIS
Indicatori calitativi: informarea prompta si eficienta a solicitantilor de informatii
pe segmentul ,, Agent de munca temporara” pentru a-si putea desfasura activitatea
in conditii de legalitate.

4. PROBLEME INTAMPINATE

1.Personal insuficient avand in vedere cresterea numarului de beneficiari, de la an la an
si a numarului de servicii sociale dezvoltate in judetul Neamt.

2.Supraincarcarea cu sarcini de serviciu a personalului existent ceea ce duce, uneori, la
incapacitate temporara de munca dar si la imposibilitatea efectuarii concediilor de
odihna.

3.Lipsa unui post de informatician in organigrama institutiei cat si a unui birou financiar -
contabilitate avand in vedere valoarea platilor derulate pe luna/an
(27.963.219/335.558.629)

4. Spatiu insuficient si neadecvat pentru buna desfasurare a activitatii; personalul agentiei
fiind impartit in doua locatii diferite.

5. Lipsa fondurilor necesare formarii profesionale a salariatilor

5.CONCLUZII

Ministerul Muncii si Justitiei Sociale prin Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie
Sociala a implementat o serie de masuri care au contribuit la imbunatatirea sistemului
de asistenta sociala in anul 2018, la utilizarea mai eficienta a fondurilor bugetare primite
- ceea ce a dus la crearea unui sistem de asistenta sociala functional la nivel national,
din care si Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Neamt este parte
integranta.






